
□大分市社会福祉協議会「公式 Instagram」の運用に関するガイドライン 

 

 

（目的） 

１ このガイドラインは、大分市社会福祉協議会公式 Instagram ページ（以下「当ページ」という。）を

通じて情報提供を行うためのルールを定める。 

  

（適用） 

２ このガイドラインは、「大分市社会福祉協議会ソーシャルメディアの活用に関するガイドライン」に

基づき、当ページにおいて情報を投稿する場合に適用する。 

  

（運用） 

３ 当ページは、大分市社会福祉協議会総務課が管理し、以下のとおり運用することとする。 

 （１）投稿する情報 

    ア 大分市社会福祉協議会が主催または共催しているイベント情報 

    イ 大分市社会福祉協議会が実施する事業に関係する地域や団体等の活動内容の紹介 

    ウ 台風や災害等に関する情報 

    エ その他お知らせ 

 （２）投稿する上での留意点 

    当ページで投稿することについては、次の点に留意することとする。 

    ア 誤解を与えない、わかりやすく簡潔な情報の投稿に努めること。 

    イ 信頼性が確保できない情報や、重要施策の意思形成過程の情報を投稿しないこと。 

 （３）マネージャ 

    マネージャは総務課長とし、管理人権限を管理する。 

 （４）管理人 

    管理人は、マネージャが指定する職員とする。 

 （５）投稿手順 

 （６）「いいね！」「フォロー」への対応 

    ア 「いいね！」や「フォロー」については、原則、拒否（ブロック）しないものとする。 

    イ 大分市社会福祉協議会からは原則、他の利用者に対し「いいね！」や「フォロー」機能を使

用しないものとする。ただし国（省・庁）、地方自治体及び他の社会福祉協議会の運営する

アカウントに限って「いいね！」や「フォロー」機能を使用することができる。 

 （７）個別メッセージ・コメントへの対応 

    ア 個別メッセージ・コメントに対しては、回答しない。 

イ 回答しない旨については、大分市社会福祉協議会ホームページ及び当ページに明記する。 

  

 

 



（大分市社会福祉協議会公式インスタグラムの停止について） 

４ インスタグラムで情報を提供するにそぐわない理由がある場合、その理由を大分市社会福祉協議会

ホームページに明記し、当ページを速やかに削除するものとする。 

  

附 則 このガイドラインは令和 6年 8月 19 日から施行する。 

  





 


